ENERGA - OPERATOR SA Instrukcja Ruchu i Eksploatacii Sieci Dystrybucyjnej

KARTA AKTUALIZACJI

Karta Aktualizacii nr 1/2019 Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej

1. Planowana data wejscia w Zycie aktualizacji:
Data opublikowania w Biuletynie URE decyzji Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki zatwierdzajacej
Karte Aktualizaciji nr 1/2019.

2. Imie i nazwisko osoby przeprowadzajacej aktualizacje: Waldemar Lonczak

3. Przyczyna aktualizacii:
Przedstawione w ninigjszej Karcie Aktualizacji zmiany zapisow IRIESD wynikaja z Ustawy z dnia 9
listopada 2018 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 2348) o zmianie ustawy ~ Prawo energetycznego oraz
niektorych innych ustaw. Zmiany obejmuja zasady dotyczace sprzedazy rezerwowej.
Zmiany zaproponowane w pkt. 4.1. i 5.1 czesciowo uwzgledniajg rowniez zapisy procedowanych
aktualnie przez Prezesa URE projektéw Kart Aktualizaciji IRIESD nr 2/2018 i nr 4/2018.

4. Numery punktow podlegajacych aktualizacji, ktore obowiazuja od daty wejscia w zycie Karty Aktualizacjj
nr 1/2019 IRIESD:
a) wczesci IRIESD-Bilansowanie:
- Zmiana punktu A.3.7.,
- dodanie nowych punktéw A.3.12,, A3.13., A.3.14., A.3.15,,
- zmiana punktéw A.7.1.,A.7.6.,A.7.8.,A7.9., A7.12,, A713,
- dodanie nowego punktu A.7.14.,
- Zmiana punktéw A.8.5., A.8.7.,A.8.8., A8.12,A8.13,
- Zzmiana punktu C.1.17.,
- zmianie ulega punkt E.6.,
- usunigto punkt E.7. oraz dotychczasowy punkt E.8. otrzymat numer E.7., punkt E.9. otrzymat
numer E.8, punkt E.10. otrzymat numer E.8. , punkt E.11. otrzymat numer E.10.,
b) Slownik skrotéw i definicii:
- dodanie nowych definicji: sprzedaz rezerwowa, sprzedawca rezerwowy, rezerwowa umowa

kompleksowa
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4.1. Nowe brzmienie punktow Instrukcji, kidre obowiazujg od daty wejscia w zycie Karty Aktualizacji nr

1/2019 IRIESD:

W czesci IRIESD-Bilansowanie:

A3.7. ENERGA-OPERATOR SA zamieszcza na swojej stronie internetowej oraz
udostepnia do publicznego wgladu w swojej siedzibie:

a) aktualng liste sprzedawcéw rezerwowych zawierajacych umowy sprzedazy
rezerwowej, wraz z informacjg o adresach ich stron internetowych, na ktérych
zostaly opublikowane oferty sprzedazy rezerwowej,

b) aktualng liste sprzedawcow rezerwowych zawierajacych rezerwowe umowy
kompleksowe, wraz z informacjg o adresach ich stron internetowych, na ktérych
zostaty opublikowane oferty sprzedazy rezerwowej.

Sprzedawcy, o ktérych mowa powyzej przekazujg ENERGA-OPERATOR SA, na

zasadach okreslonych w umowach, o ktérych mowa w pkt. A.4.3.6. lub A4.3.7,

aktualng informacje o adresie strony internetowej, na ktérej zostaly opublikowane
oferty sprzedazy rezerwowej skierowane do URD.

A3.12 Sprzedawca informuje URD, z ktorym zawarl umowe sprzedazy lub umowe
kompleksowa, sprzedawce rezerwowego oraz ENERGA-OPERATOR SA o:

a) koniecznosci zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej temu URD, z
wylaczeniem rozwigzania lub wygasniecia umowy sprzedazy lub umowy
kompleksowej zawartej przez sprzedawce z URD,

b) przewidywanej dacie zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej, jesli jest
znana lub moZliwa do ustalenia przez tego sprzedawce,

niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 2 dni od dnia powziecia przez tego

sprzedawce informacji o braku mozliwosci dalszego wywigzywania sie z umowy

sprzedazy lub umowy kompleksowej zawartej z tym URD.

Powyzszych zapisbw nie stosuje sie do URD, o ktérych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b

ustawy Prawo energetyczne.

W przypadku wystapienia innych okolicznosci niz wskazane w lit. a) powyzej

zastosowanie ma obowigzek, o ktérym mowa w pkt D.1.7.

A3.13. Informacja, o ktérej mowa w pkt A.3.12. powinna zawiera¢ w szczegdlnosci:

a) NIP/PESEL URD,

b} kod PPE,

c) przewidywang date zaprzestania sprzedazy energii elektryczne;.

A3.14. ENERGA-OPERATOR SA po powzieciu informaciji 0 koniecznosci zaprzestania przez
sprzedawce sprzedazy energii elekirycznej, niezwiocznie informuje OSP
o koniecznodci zaprzestania przez ENERGA-OPERATOR SA $wiadczenia ustug
dystrybuciji na rzecz tego sprzedawcy, w nastepujacych przypadkach:

a) utrata POB sprzedawcy,

b) wstrzymanie realizacji lub rozwigzanie uméw ze sprzedawca, o ktorych mowa w
pkt. A.4.3.6. lub A4.3.7.

A3.15. ENERGA-OPERATOR SA po wystapieniu zdarzenia, ktére moze skutkowaé
koniecznoscig zaprzestania przez ENERGA-OPERATOR SA $wiadczenia uslug
dystrybucji na rzecz sprzedawcy, niezwlocznie informuje OSP o tym zdarzeniu,
w nastepujacych przypadkach:

a) brak gwaranciji dotyczacych wiarygodno$ci finansowej tego sprzedawcy lub POB
wskazanego przez tego sprzedawce, wynikajacych z umow za/gwartych przez
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ENERGA-OPERATOR SA z tymi podmiotami,

b) wstrzymanie realizacji lub wypowiedzenie uméw ze sprzedawca, o kidrych mowa
wpkt. A4.3.6.lubA4.3.7.,

c) wstrzymanie realizacji lub wypowiedzenie umowy z POB, o ktérej mowa w pkt.
A4.35.

AT7.1.

Postanowienia pkt. A.7. dotyczg URD w gospodarstwach domowych przytaczonych
do sieci elektroenergetycznej ENERGA-OPERATOR SA, dla ktorych sprzedawca
Swiadczy ustuge kompleksowa (zwanych dalej ,URDsr") oraz pozostatych URD, dia
ktorych sprzedawca $wiadczy ustuge kompleksowa.

A7.6.

Jezeli sprzedawca zaprzestat sprzedazy energii elektrycznej URD, w ramach umowy

kompleksowej, a:

1) w umowie kompleksowej zawartej przez tego URD nie zostat wskazany
sprzedawca rezerwowy lub umowa ta nie zawiera upowaznienia ENERGA-
OPERATOR SA do zawarcia w imieniu i na rzecz URD rezerwowej umowy
kompleksowej albo

2)  sprzedawca rezerwowy wskazany przez tego URD nie moze podjaé, nie podjat
lub zaprzestat sprzedazy rezerwowej z przyczyn, o ktorych mowa w pkt.
A3.14.

- ENERGA-OPERATOR SA, dziatajac w imieniu i na rzecz tego URD, zawiera ze
sprzedawca z urzedu umowe kompleksowa,
Zawarcie umowy kompleksowej nastepuje poprzez ziozenie przez ENERGA-
OPERATOR SA sprzedawcy z urzedu o$wiadczenia o przyjeciu jego oferty, na
zasadach okreslonych w umowie, o ktérej mowa w pkt. A.4.3.7. Umowa kompleksowa
jest zawierana na warunkach dotychczasowej umowy kompleksowej w zakresie
warunkow  Swiadczenia ustug dystrybucji, grupy taryfowej oraz okresu
rozliczeniowego, na czas nieokreslony i obowiazuje od dnia zaprzestania
wykonywania umowy kompleksowej przez dotychczasowego sprzedawce albo
rezerwowej umowy kompleksowej przez sprzedawce rezerwowego lub niepodjecia
sprzedazy przez takiego sprzedawce.

Powyzszych zapiséw nie stosuje sie do URD, o ktérych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b

ustawy Prawo energetyczne.

A78.

ENERGA-OPERATOR SA w terminie 5 dni kalendarzowych:

1) od zlozenia sprzedawcy przez ENERGA-OPERATOR SA o$wiadczenia,
o ktérym mowa w pkt. A.7.7., wysle URDsr informacje o przyczynach zawarcia
rezerwowej umowy kompleksowej, osobie sprzedawcy rezerwowego i jego
danych teleadresowych oraz o miejscu opublikowania przez sprzedawce
rezerwowego innych warunkow rezerwowej umowy kompleksowej, w tym ceny,
albo

2) od ZloZenia sprzedawcy z urzedu przez ENERGA-OPERATOR SA o$wiadczenia,
o ktérym mowa w pkt. A.7.6. wysle URD informacje o przyczynach zawarcia
umowy kompleksowej, osobie sprzedawcy z urzedu ijego danych
teleadresowych.

Instrukcja Ruchu i Eksploatacii Sieci Dystrybucyjnej V Strona: 3

Zatwierdzono:

[‘:—-\,_ / ll,-l:;l"/
[ 4




ENERGA - OPERATOR SA Instrukcja Ruchu i Eksploatacii Sieci Dystrybucyjnej

AT.9.

Po zawarciu rezerwowej umowy kompleksowej z URDsr lub umowy kompleksowe;
z URD bedacym konsumentem w trybie okreslonym w niniejszym rozdziale, realizacja
tej umowy oraz spetnienie obowigzkéw wobec tych URD zgodnie z ustawg z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta, dokonywane sg bezposrednio pomigdzy
sprzedawca rezerwowym lub sprzedawca z urzedu a tymi URD.

AT7.12

ENERGA-OPERATOR SA udostepnia sprzedawcy rezerwowemu dane dotyczace
ilosci energii elektrycznej zuzytej przez URDsr zgodnie z zasadami wskazanymi w
pkt. C.1.17.

ENERGA-OPERATOR SA udostepnia dotychczasowemu sprzedawcy i sprzedawcy
z urzedu dane dotyczace ilosci energii elektrycznej zuzytej przez URD, w terminie 14
dni od dnia rozpoczecia sprzedazy przez sprzedawce z urzedu temu URD.

AT13.

ENERGA-OPERATOR SA zaprzestaje realizacji umowy kompleksowej, o ktorej
mowa w pkt. A.7.6. albo rezerwowej umowy kompleksowej, o ktérej mowa w pkt.
A7.2., z dniem rozpoczecia, zgodnie z IRIESD, $wiadczenia ustugi kompleksowej
albo sprzedazy energii elektrycznej, na podstawie umowy zawartej z wybranym przez
URD sprzedawca.

A.7.14.

W przypadku zakoriczenia obowigzywania rezerwowej umowy kompleksowej albo
umowy kompleksowej i niezgloszenia lub nieskutecznego zgloszenia nowej umowy
sprzedazy albo umowy kompleksowej, w przypadku URD, o ktérych mowa w art. 6a
ust. 3 i art. 6b ustawy Prawo energetyczne, ENERGA-OPERATOR SA zaprzestaje
dostarczania energii elektrycznej.

A.8.5.

Jezeli sprzedawca zaprzestat sprzedazy energii elektrycznej URD, w ramach umowy

sprzedazy, a:

1) w umowie o $wiadczenie ustug dystrybucji zawartej przez tego URD nie zostat
wskazany sprzedawca rezerwowy lub umowa ta nie zawiera upowaznienia
ENERGA-OPERATOR SA do zawarcia w imieniu i na rzecz URD rezerwowej
umowy sprzedazy albo

2) sprzedawca rezerwowy wskazany przez tego URD nie moze podjac, nie podjat
lub zaprzestat sprzedazy rezerwowej z przyczyn, o ktérych mowa w pkt. A.3.14.

— ENERGA-OPERATOR SA, dziatajgc w imieniu i na rzecz tego URD, zawiera ze

sprzedawca z urzedu umowe kompleksowa.

Zawarcie umowy kompleksowej nastepuje poprzez ziozenie przez ENERGA-
OPERATOR SA sprzedawcy z urzedu o$wiadczenia o przyjeciu jego oferty, na
zasadach okreslonych w umowie, o ktorej mowa w pkt. A.4.3.7.

Umowa kompleksowa jest zawierana na warunkach dotychczasowej umowy
dystrybucyjnej w zakresie warunkbéw Swiadczenia ustug dystrybucji, grupy taryfowej
oraz okresu rozliczeniowego, na czas nieokreslony i obowigzuje od dnia zaprzestania
wykonywania umowy sprzedazy przez dotychczasowego sprzedawce albo
rezerwowej umowy sprzedazy przez sprzedawce rezerwowego lub niepodjecia
sprzedazy przez takiego sprzedawce.

Pkt. B.5. stosuje sig odpowiednio.

Powyzszych zapisow nie stosuje sie do URD, o ktdrych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b
ustawy Prawo energetyczne.

A8.17.

ENERGA-OPERATOR SA w terminie 5 dni kalendarzowych:

1) od zZloZenia sprzedawcy przez ENERGA-OPERATOR SA o$wiadczenia, o ktorym
mowa w pkt. A.8.6., wysle URD informacje o przyczynach zawarcia rezerwowej
umowy sprzedazy, osobie sprzedawcy rezerwowego i jego danych
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teleadresowych, prawie tego URD do wypowiedzenia umowy lub odstapienia od
umowy (w przypadku URD bedacych konsumentami) oraz o miejscu
opublikowania przez sprzedawce rezerwowego innych warunkow rezerwowej
umowy sprzedazy, w tym ceny, albo

2) od zloZenia sprzedawcy z urzedu przez ENERGA-OPERATOR SA o$wiadczenia,
o ktérym mowa w pkt. A.8.5. wysle URD informacje o przyczynach zawarcia
umowy kompleksowej, osobie sprzedawcy z urzedu i jego danych teleadresowych,
prawie tego URD do wypowiedzenia umowy lub odstapienia od umowy (w
przypadku URD bedacych konsumentami).

A.8.8.

Po zawarciu rezerwowej umowy sprzedazy lub umowy kompleksowej z URD
bedacym konsumentem w trybie okreSlonym w ninigjszym rozdziale, realizacja tej
umowy oraz spefnienie obowigzkéw wobec tych URD zgodnie z ustawg z dnia 30
maja 2014 r. oprawach konsumenta, dokonywane sg bezposrednio pomiedzy
sprzedawcg rezerwowym lub sprzedawca z urzedu a tymi URD.

A8.12

ENERGA-OPERATOR SA udostepnia sprzedawcy rezerwowemu dane dotyczace
ilosci energii elektrycznej zuzytej przez URD zgodnie z zasadami wskazanymi w pkt.
C.1.17.

ENERGA-OPERATOR SA udostepnia dotychczasowemu sprzedawcy i sprzedawcy
z urzedu dane dotyczace ilosci energii elektrycznej zuzytej przez URD, w terminie 14
dni od dnia rozpoczecia sprzedazy przez sprzedawce z urzedu temu URD.

A.8.13.

W przypadku zakoriczenia obowigzywania rezerwowe] umowy sprzedazy i |
nigzgtoszenia lub nieskutecznego zgloszenia nowej umowy sprzedazy albo umowy
kompleksowej, w przypadku URD, o ktérych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b ustawy
Prawo energetyczne, ENERGA-OPERATOR SA zaprzestaje dostarczania energii
elektryczne;.

C.1.17.

ENERGA-OPERATOR SA w terminie 14 dni od dnia rozpoczecia sprzedazy energii
elektrycznej lub $wiadczenia ustugi kompleksowej przez sprzedawce, udostepnia
sprzedawcy wskazania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego URD na dzien
rozpoczgcia sprzedazy energii lub $wiadczenia ustugi kompleksowej przez
sprzedawce.

ENERGA-OPERATOR SA w terminie 14 dni od dnia zakonczenia sprzedaZy energii
elekirycznej lub Swiadczenia ustugi kompleksowej przez sprzedawce, udostepnia
sprzedawcy wskazania ukladu pomiarowo-rozliczeniowego URD na dzief
zakonczenia sprzedazy energii lub $wiadczenia uslugi kompleksowej przez
sprzedawce oraz dane dotyczace ilosci zuzytej energii elektrycznej URD w okresie od
zakonczenia ostatniego okresu rozliczeniowego do dnia zakoriczenia sprzedazy
energii lub $wiadczenia ustugi kompleksowej przez sprzedawce.

E.6.

Z zastrzeZeniem pkt. E.2. — E.4., w przypadku, gdy POB wskazany przez sprzedawce
lub URDw jako odpowiedzialny za jego bilansowanie handlowe, zaprzestanie
niezaleznie od przyczyny dziatalnosci na rynku bilansujagcym, woéwczas
odpowiedzialno$¢ za bilansowanie handlowe przechodzi ze skutkiem od dnia
zaprzestania tej dziatalnoSci przez dotychczasowego POB na nowego POB
wskazanego przez sprzedawce rezerwowego lub sprzedawce z urzedu dla URDo lub
na ENERGA-OPERATOR SA w przypadku utraty POB przez URDw

E.7.

Jezeli URDw utraci wskazany przez siebie podmiot odpowiedzialny za jego
bilansowanie handlowe, wowczas URDw, w porozumieniu z ENERGA-OPERATOR
SA, winien zaprzestat wprowadzania energii do sieci dystrybucyjnej ENERGA-
OPERATOR SA, a ENERGA-OPERATOR SA ma prawo do wytaczenia tego URDw,
bez ponoszenia przez ENERGA-OPERATOR SA odpowiedzialnosci z tego tytutu.
Sposéb i zasady rozliczenia energii niezbilansowania w okresie poprzedzajacym
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zaprzestanie wprowadzenia energii do sieci dystrybucyjnej, okreslone sq w umowie o |
Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej zawartej pomiedzy ENERGA-
OPERATOR SA a URDw.

E.8.

ENERGA-OPERATOR SA niezwlocznie po uzyskaniu od OSP informacii
o planowanym zaprzestaniu dziatalnosci na rynku bilansujacym przez POB
powiadamia sprzedawce lub URDw, ktérzy wskazali tego POB jako odpowiedzialnego
za ich bilansowanie handlowe, o braku mozliwosci bilansowania handlowego przez
wskazanego POB. W takim przypadku sprzedawca lub URDw jest zobowigzany do
zmiany POB. Zmiana ta musi nastgpi¢ przed ww. terminem planowanego
zaprzestania dziatalnosci na RB przez dotychczasowego POB, z zachowaniem
postanowien niniejszego rozdziatu E.

E.9.

POB odpowiedzialny za bilansowanie sprzedawcy lub URDw jest zobowigzany do
natychmiastowego skutecznego poinformowania ENERGA-OPERATOR SA i
sprzedawcy lub URDw, ktéry go wskazat, o zaprzestaniu dziatalnoéci na RB.

E.10.

Powiadomienie ENERGA-OPERATOR SA o rozwiazaniu umowy o $wiadczenie
ustugi bilansowania handlowego pomiedzy POB i sprzedawcy lub POB i URDw
powinno nastapi¢ niezwtocznie po uzyskaniu takich informaciji przez zainteresowane
Strony, jednak nie pbézniej niz 15 dni kalendarzowych przed planowanym
zakoriczeniem $wiadczenia ustugi bilansowania handlowego.

W czesci IRIESD pt.:

~townik skrotéw i definicji” - w czesci ii. POJECIA | DEFINICJE

Rezerwowa Umowa kompleksowa zawierajgca postanowienia umowy sprzedazy rezerwowe.

umowa

kompleksowa

Sprzedaz Sprzedaz energii elektrycznej URD dokonywana przez sprzedawce rezerwowego w

rezerwowa przypadku zaprzestania sprzedazy energii elekirycznej przez dotychczasowego
sprzedawce, realizowana na podstawie umowy sprzedazy lub umowy kompleksowej.

Sprzedawca Przedsiebiorstwo energetyczne posiadajgce koncesje na obrét energig elekiryczng,

rezerwowy wskazane przez URD, zapewniajace temu URD sprzedaz rezerwows.

5. Numery punktow

podlegajacych aktualizacji, ktére wehodzg w Zycie po uplywie 6 miesigcy od dnia

opublikowania Ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 2348) o0 zmianie ustawy — Prawo

energetycznego oraz niektorych innych ustaw, tj. od dnia 18 czerwca 2019 r.:

a) w czesci IRIESD-Bilansowanie:

- Zmiana punktu A.4.3.3,

- W punkcie A.4.3.7. zmianie ulega ppkt. j),

- Zmiana punktéw A.7.i A.8.,

- dodanie nowego punktu D.3.7.

5.1.Nowe brzmienie punktow Instrukcji, ktére wchodza w Zycie po uplywie 6 miesiecy od dnia

opublikowania Ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 2348) o zmianie ustawy -

Prawo energetycznego oraz niektérych innych ustaw, tj. od dnia 18 czerwca 2019

W czeéci IRIESD-Bilansowanie:
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A4.33.

Umowa dystrybucji zawarta pomiedzy URD a ENERGA-OPERATOR SA, powinna spetnia¢

wymagania okreslone w ustawie Prawo energetyczne i zawiera¢ w szczegoinosci nastepujace

elementy:

a) oznaczenie sprzedawcy, kiory posiada zawartg GUD z ENERGA-OPERATOR SA,

b) wskazanie sprzedawcy rezerwowego, ktory posiada zawarta GUD z ENERGA-
OPERATOR SA umozliwiajaca sprzedaz rezerwowa,

c) okreslenie POB, a w przypadku URD typu wytworca (URDw) réwniez zasad jego zmiany,

d) sposob i zasady rozliczen z ENERGA-OPERATOR SA z tytutu niezbilansowania dostaw
energii elektrycznej, w przypadku utraty POB — dotyczy URD typu wytworca (URDw).

Oznaczenie sprzedawcy i wskazanie sprzedawcy rezerwowego, o ktorych mowa w lit. a) i b),

moze by¢ realizowane poprzez okreslenie tych sprzedawcow w powiadomieniu ENERGA-

OPERATOR SA o zawartej umowie sprzedazy, ktore zostato przyjete do realizacji zgodnie

z IRIESD-Bilansowanie.

A437.
ppkt. j)

j) zasady i warunki sprzedazy rezerwowe;j.

AT.

ZASADY SPRZEDAZY REZERWOWEJ DLA URD KTORZY MAJA ZAWARTE UMOWY
KOMPLEKSOWE

AT7A.

W umowie kompleksowej ze sprzedawca, URD:

1) wskazuje wybranego przez siebie sprzedawce rezerwowego z wykazu, o ktérym mowa
w pkt. A.3.7. lit. b), innego niz sprzedawca,

2) upowaznia ENERGA-OPERATOR SA do zawarcia w jego imieniu i na jego rzecz -
w przypadku wygasniecia lub zaprzestania wykonywania umowy kompleksowej przez
dotychczasowego sprzedawce — rezerwowej umowy kompleksowej ze wskazanym przez
siebie sprzedawca rezerwowym.

Upowaznienie udzielone przez URD przy zawieraniu umowy kompleksowej ze sprzedawca za
pomocg Srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢, uwaza sie za
rownowazne w skutkach z upowaznieniem udzielonym w formie pisemnej.

Wymaég by sprzedawca rezerwowym moégt by¢ tylko inny sprzedawca niz sprzedawca bedacy
strong zawartej umowy kompleksowej - nie dotyczy przypadku, gdy wykaz o ktérym mowa
w pkt. A.3.7. lit. b) obejmuje tylko jednego sprzedawce.

Majgc na uwadze zapisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, upowaznienie
udzielone przez URD bedacego konsumentem, powinno zawiera¢ dodatkowo:;

1) odwiadczenie tego URD, Ze zostat poinformowany o prawie do odstapienia od rezerwowej
umowy kompleksowej w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia,

2) upowaznienie dla ENERGA-OPERATOR SA do zadania w imieniu tego URD, rozpoczecia
Swiadczenia rezerwowej ustugi kompleksowej przed uplywem 14-dniowego okresu
odstapienia od rezerwowej umowy kompleksowej zawartej na odleglos¢ lub poza lokalem
przedsiebiorstwa, liczonego od dnia jej zawarcia.

Dokonujac powiadomienia o zawarciu umowy kompleksowej zgodnie z pkt. D.2.4. sprzedawca
wskazuje sprzedawce rezerwowego, co jest réwnoznaczne ze ziozeniem o$wiadczenia
w przedmiocie dokonania przez URD wyboru sprzedawcy rezerwowego. O$wiadczenie to jest
rownoznaczne z dysponowaniem przez sprzedawce upowaznieniem udzielonym przez tego
URD dla ENERGA-OPERATOR SA spetniajacym wymogi, o ktérych mowa powyze;.

Sprzedawca na kazde uzasadnione Zadanie ENERGA-OPERATOR SA, jest zobowigzany do
przekazania ENERGA-OPERATOR SA oéwiadczenia o zawarciu w tr% umowy

Vi
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kompleksowej upowaznienia dla ENERGA-OPERATOR SA do zawarcia - w imieniu i na rzecz
URD - rezerwowej umowy kompleksowej ze wskazanym przez tego URD sprzedawcy
rezerwowym, nie pozniej niz w terminie 7 dni kalendarzowych od otrzymania zadania.

Sprzedawca, ktory nie dysponuje upowaznieniem, o ktbrym mowa powyzej nie moze dokonaé
powiadomienia o zawarciu umowy kompleksowej zgodnie z pkt. D.2.4.

AT.2.

ENERGA-OPERATOR SA, z zastrzezeniem okolicznosci wskazanych w pkt. A.7.3, zawiera
rezerwowa umowe kompleksowg w imieniu i na rzecz URD ze sprzedawcg rezerwowym:

1) niezwlocznie po uzyskaniu informacji o koniecznosci zaprzestania:
a) sprzedazy energii elektrycznej, o kidrej mowa w pkt A.3.12.,
b) $wiadczenia ustug dystrybucji lub ustug przesytania, o ktérej mowa w pkt A.3.14.,

2)w przypadku wygasniecia lub zaprzestania wykonywania umowy kompleksowej
z dotychczasowym sprzedawcg

— jezeli nie dokonano powiadomienia o zawarciu umowy sprzedazy lub umowy kompleksowej
zgodnie z pkt. D.2. lub gdy sprzedawca wybrany przez URD nie podjat sprzedazy.

Zawarcie rezerwowej umowy kompleksowej nastepuje poprzez zlozenie przez ENERGA-
OPERATOR SA sprzedawcy rezerwowemu o$wiadczenia o przyjeciu jego oferty w terminie:

i. w przypadkach, o ktérych mowa w ppkt. 1) - nie pozniej niz w terminie 3 dni
roboczych od stwierdzenia ktérejkolwiek z przestanek do zawarcia rezerwowej umowy
kompleksowej,

ii.  wprzypadku, o ktbrym mowa w ppkt. 2) — nie pdzniej niz w dniu poprzedzajacym dzief
rozpoczecia obowigzywania rezerwowej umowy kompleksowe;.

Zasady sktadania oferty oraz wzér o$wiadczenia o przyjeciu oferty okresla umowa, 0 kidrej
mowa w pkt. A.4.3.7.

AT73.

ENERGA-OPERATOR SA nie zawrze rezerwowej umowy kompleksowej w sytuacii:

1) wstrzymania dostarczania energii elekirycznej do URD, w przypadkach o ktérych mowa
w art. 6a ust. 3 i art. 6b ust. 1, ust. 2 lub ust. 4 ustawy Prawo energetyczne (w tym takze
wowczas gdy w okresie wstrzymania dojdzie do zakoriczenia $wiadczenia ustugi
kompleksowej zgodnie z pkt. D.1.7.), albo rozwigzania sporu przez Koordynatora
dotyczacego wstrzymania dostarczania na niekorzy$¢ URD w gospodarstwie domowym
lub wydania niekorzystnej dla tego URD decyzji przez Prezesa URE,

2) wyprowadzenia URD z PPE.

A4,

Sprzedawca, ktéry zawart z ENERGA-OPERATOR SA umowe, o ktorej mowa w pkt. A4.3.7.,
ktbra umozliwia zawieranie rezerwowych uméw kompleksowych na obszarze ENERGA-
OPERATOR SA, w przypadku wyrazenia woli pelnienia funkcji sprzedawcy rezerwowego,
sktada tym samym ENERGA-OPERATOR SA oferte zawarcia rezerwowych umoéw
kompleksowych.

Zakonczenie petnienia funkcji sprzedawcy rezerwowego wymaga zmiany umowy, o ktorej
mowa w pkt. A4.3.7.

A75.

Rezerwowa umowa kompleksowa jest zawierana na czas nieokreslony i obowigzuje od dnia

zaprzestania wykonywania umowy kompleksowej przez dotychczasowego sprzedawce.

Umowa ta moze ulec rozwigzaniu:

1) w dowolnym terminie na mocy porozumienia stron lub

2) w drodze wypowiedzenia przez URD z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia
ze skutkiem na ostatni dzie miesigca nastepujacy po miesigcu, w kibrym nastapito
doreczenie oSwiadczenia o wypowiedzeniu umowy, przy czym URD moze wskazaé
pozniejszy jej termin rozwigzania

—a URD nie mozZe zostac obcigzony przez sprzedawce rezerwowego kosztani z tytutu

o
_.a"l."’f-
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wczes$niejszego rozwigzania tej umowy.

A.7.6.

Jezeli sprzedawca zaprzestat sprzedazy energii elekirycznej URD, w ramach umowy

kompleksowej, a:

1)  w umowie kompleksowej zawartej przez tego URD nie zostat wskazany sprzedawca
rezerwowy lub umowa ta nie zawiera upowaznienia ENERGA-OPERATOR SA do
zawarcia w imieniu i na rzecz URD rezerwowej umowy kompleksowej albo

2) sprzedawca rezerwowy wskazany przez tego URD nie moze podja¢, nie podjat lub
zaprzestat sprzedazy rezerwowej z przyczyn, o ktérych mowa w pkt. A.3.14.

- ENERGA-OPERATOR SA, dziafajac w imieniu i na rzecz tego URD, zawiera ze

sprzedawca z urzedu umowe kompleksowa,

Zawarcie umowy kompleksowej nastepuje poprzez zlozenie przez ENERGA-OPERATOR SA

sprzedawcy z urzedu o$wiadczenia o przyjeciu jego oferty.

Umowa kompleksowa jest zawierana na warunkach dotychczasowej umowy kompleksowej

w zakresie warunkéw Swiadczenia ustug dystrybucji, grupy taryfowej oraz okresu

rozliczeniowego, na czas nieokreslony i obowigzuje od dnia zaprzestania wykonywania umowy

kompleksowej przez dotychczasowego sprzedawce albo rezerwowej umowy kompleksowe;
przez sprzedawce rezerwowego lub niepodjecia sprzedazy rezerwowej przez takiego
sprzedawce.

Powyzszych zapisow nie stosuje sie do URD, o ktoérych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b ustawy

Prawo energetyczne.

Sprzedawca zurzedu jest zobowigzany do ztozenia ENERGA-OPERATOR SA oferty

zawierania uméw kompleksowych z URD, na zasadach okreslonych w umowie, o ktérej mowa

w pkt. A.4.3.7. i w okresie, w ktorym petni zadania sprzedawcy z urzedu - nie moze tej oferty

wycofac.

Sposob sktadania oferty oraz skladania oswiadczen o przyjeciu oferty, a takze wzor

oswiadczenia o przyjeciu oferty okrela umowa, o ktorej mowa w pkt. A.4.3.7.

A1,

ENERGA-OPERATOR SA w terminie 5 dni kalendarzowych:

1) od ztoZenia sprzedawcy przez ENERGA-OPERATOR SA o$wiadczenia, o ktérym mowa
w pkt. A.7.2., wysle URD informacje o zawarciu i przyczynach zawarcia rezerwowej umowy
kompleksowej, osobie sprzedawcy rezerwowego i jego danych teleadresowych oraz o
miejscu opublikowania przez sprzedawce rezerwowego warunkéw rezerwowej umowy
kompleksowej, w tym ceny, albo

2) od Ztozenia sprzedawcy z urzedu przez ENERGA-OPERATOR SA o$wiadczenia, o ktdrym
mowa w pkt. A.7.6. wysSle URD informacje o zawarciu i przyczynach zawarcia umowy
kompleksowej, osobie sprzedawcy z urzedu i jego danych teleadresowych.

A78.

Po zawarciu rezerwowej umowy kompleksowej lub umowy kompleksowej z URD bedacym
konsumentem w trybie okreSlonym w niniejszym rozdziale, realizacja tej umowy oraz
spetnienie obowigzkéw wobec tych URD zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014r. o prawach
konsumenta, dokonywane sg bezpo$rednio pomiedzy sprzedawcy rezerwowym lub
sprzedawca z urzedu a tymi URD.

AT79.

Sprzedawca zobowigzuje sie powiadomi¢ ENERGA-OPERATOR SA o zakoriczeniu
rezerwowej umowy kompleksowej lub umowy kompleksowej, o ktérej mowa w pkt. A.7.6.,
zgodnie z pkt. D.1.7.

W momencie uruchomienia CSWI i wejcia w Zycie Zatacznika nr 6 do IRIESD, powiadomienie
realizowane bedzie zgodnie z pkt. F’.1.7., tego zatgcznika oraz Zatacznikiem nr 7 do IRIESD.

]
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A.7.10.

ENERGA-OPERATOR SA udostepnia sprzedawcy rezerwowemu dane dotyczace iloéci energii
elektrycznej zuzytej przez URD zgodnie z zasadami wskazanymi w pkt. C.1.17.
ENERGA-OPERATOR SA udostepnia dotychczasowemu sprzedawcy i sprzedawcy z urzedu
dane dotyczace ilosci energii elektrycznej zuzytej przez URD, w terminie 14 dni od dnia
rozpoczecia sprzedazy przez sprzedawce z urzedu temu URD.

AT1.

W przypadku zakoficzenia obowigzywania umowy kompleksowej i niezgloszenia lub
nieskutecznego zgloszenia nowej umowy sprzedazy albo umowy kompleksowej, w przypadku
URD, o ktérych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b ustawy Prawo energetyczne, ENERGA-
OPERATOR SA zaprzestaje dostarczania energii elektrycznej URD.

A7.12

W przypadku, gdy rezerwowa umowa kompleksowa przestala obowigzywaé lub ulegia
rozwigzaniu, a ENERGA-OPERATOR SA nie otrzymat informacji o zawarciu przez URD
umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy zgodnie z pkt. D.2., ENERGA-OPERATOR SA
zaprzestaje dostarczania energii elektrycznej URD.

A7.13.

ENERGA-OPERATOR SA zaprzestaje realizacji umowy kompleksowej, o ktérej mowa w pkt.
A7.6. albo rezerwowej umowy kompleksowej, o ktorej mowa w pkt. A.7.2, z dniem
rozpoczecia, zgodnie z IRIESD, $wiadczenia ustugi kompleksowej albo sprzedazy energii
elektrycznej, na podstawie umowy zawartej z wybranym przez URD sprzedawca.

A8.

ZASADY REZERWOWEJ SPRZEDAZY ENERGII ELEKTRYCZNEJ DLA URD KTORZY
MAJA ZAWARTE UMOWY DYSTRYBUCJI

A8.1.

W umowie o $wiadczenie ustugi dystrybucji, URD:

1) wskazuje wybranego przez siebie sprzedawce rezerwowego z wykazu, o ktorym mowa
w pkt. A.3.7. lit. a), innego niz sprzedawca podstawowy,

2) upowaznia ENERGA-OPERATOR SA do zawarcia w jego imieniu i na jego rzecz -
w przypadku wygasnigcia lub zaprzestania wykonywania umowy sprzedazy przez
dotychczasowego sprzedawce — umowy sprzedazy rezerwowej ze wskazanym przez
siebie sprzedawca rezerwowym.

Wymog by sprzedawca rezerwowym mogt byé tylko inny sprzedawca niz sprzedawca bedacy
strong zawartej umowy sprzedazy - nie dotyczy przypadku, gdy wykaz, o ktérym mowa w pkt.
A.3.7. lit. a) obejmuje tylko jednego sprzedawce.

Majac na uwadze zapisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, upowaznienie
udzielone przez URD bedgcego konsumentem, powinno zawiera¢ dodatkowo:

1) oswiadczenie tego URD, Ze zostat poinformowany o prawie do odstapienia od umowy
sprzedazy rezerwowej w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia,

2) upowaznienie dla ENERGA-OPERATOR SA do zadania w imieniu tego URD, rozpoczecia
umowy sprzedazy rezerwowej przed uplywem 14-dniowego okresu odstapienia od umowy
sprzedazy rezerwowej zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, liczonego
od dnia jej zawarcia.

Dokonujac powiadomienia o zawarciu umowy sprzedazy zgodnie z pkt. D.2.4., sprzedawca

wskazuje sprzedawce rezerwowego, co jest réwnoznaczne ze zlozeniem o$wiadczenia

w przedmiocie dokonania przez URD wyboru sprzedawcy rezerwowego.

ENERGA-OPERATOR SA na kazde uzasadnione Zadanie sprzedawcy rezerwowego, jest

zobowigzana do przekazania temu sprzedawcy o$wiadczenia o zawarciu w tresci umowy o

Swiadczenie ustug dystrybucji upowaznienia dla ENERGA-OPERATOR SA do zawarcia - w

imieniu i na rzecz URD - umowy sprzedazy rezerwowej ze wskazanym przez tego URD

sprzedawca rezerwowym, nie pdzniej niz w terminie 7 dni kalendarzowych od otrzymania
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Zadania.

A8.2.

ENERGA-OPERATOR SA, z zastrzezeniem okolicznosci wskazanych w pkt. A.8.3, zawiera
umowe sprzedazy rezerwowej w imieniu i na rzecz URD ze sprzedawca rezerwowym:

1) niezwlocznie po uzyskaniu informaciji o koniecznosci zaprzestania:
a) sprzedazy energii elektrycznej, o ktorej mowa w pkt A.3.12.,
b) Swiadczenia ustug dystrybuciji lub ustug przesytania, o ktérej mowa w pkt A.3.14.,

2)w przypadku wygasniecia lub zaprzestania wykonywania umowy sprzedazy
z dotychczasowym sprzedawcg

— jezeli nie dokonano powiadomienia o zawarciu umowy sprzedazy lub umowy kompleksowej
zgodnie z pkt. D.2. lub gdy sprzedawca wybrany przez URD nie podjat sprzedazy.

Zawarcie umowy sprzedazy rezerwowej nastepuje poprzez ziozenie przez ENERGA-
OPERATOR SA sprzedawcy rezerwowemu o$wiadczenia o przyjeciu jego oferty w terminie:

i.  wprzypadkach, o ktérych mowa w ppkt. 1) — nie p6zniej niz w terminie 3 dni
roboczych od stwierdzenia ktdrejkolwiek z przestanek do zawarcia umowy sprzedazy
rezerwowej,

ii.  wprzypadku, o ktérym mowa w ppkt. 2) — nie pdzniej niz w dniu poprzedzajacym dzien
rozpoczecia obowigzywania umowy sprzedazy rezerwowej.

Sposdb sktadania oferty oraz sktadania o$wiadczen o przyjeciu oferty, a takze wzor

o$wiadczenia o przyjeciu oferty okresla umowa, o ktdrej mowa w pkt. A.4.3.6.

A8.3.

ENERGA-OPERATOR SA nie zawrze umowy sprzedazy rezerwowej w sytuacii:

1) wstrzymania dostarczania energii elektrycznej do URD, w przypadkach o ktorych mowa w
art. 6a ust. 3 i art. 6b ust. 1, ust. 2 lub ust. 4 ustawy Prawo energetyczne (w tym takze
wowczas gdy w okresie wstrzymania dojdzie do zakoriczenia umowy sprzedazy zgodnie z
pkt. D.1.7.), albo rozwigzania sporu przez Koordynatora dotyczacego wstrzymania
dostarczania na niekorzy$¢ URD w gospodarstwie domowym lub wydania niekorzystnej dla
tego URD decyzji przez Prezesa URE,

2) wyprowadzenia URD z PPE.

A.8.4,

Sprzedawca, ktory zawart z ENERGA-OPERATOR SA umowe, o ktorej mowa w pkt. A.4.3.6.,
ktéra umozliwia zawieranie uméw sprzedazy rezerwowej na obszarze ENERGA-OPERATOR
SA, w przypadku wyrazenia woli pelnienia funkcji sprzedawcy rezerwowego, skiada tym
samym ENERGA-OPERATOR SA oferte zawarcia uméw sprzedazy rezerwowej.

Zakonczenie petnienia funkcji sprzedawcy rezerwowego wymaga zmiany umowy, o kiorej
mowa w pkt. A.4.3.6.

A.8.5.

Umowa sprzedazy rezerwowej jest zawierana na czas nieokreslony i obowigzuje od dnia

zaprzestania wykonywania umowy sprzedazy przez dotychczasowego sprzedawce.

Umowa ta moze ulec rozwigzaniu:

1) w dowolnym terminie na mocy porozumienia stron lub

2) w drodze wypowiedzenia przez URD z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia
ze skutkiem na ostatni dzieh miesigca nastepujacy po miesigcu, w ktérym nastapito
doreczenie oswiadczenia 0 wypowiedzeniu umowy, przy czym URD moze wskazaé
poZniejszy jej termin rozwigzania

— a URD nie moze zostat obcigzony przez sprzedawce rezerwowego kosztami z tytutu

wczeshiejszego rozwigzania tej umowy.
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A.8.6.

Jezeli sprzedawca zaprzestat sprzedazy energii elektrycznej URD, w ramach umowy
sprzedazy, a:

1) w umowie o $wiadczenie ustug dystrybucji zawartej przez tego URD nie zostat
wskazany sprzedawca rezerwowy lub umowa ta nie zawiera upowaznienia ENERGA-
OPERATOR SA do zawarcia w imieniu i na rzecz URD umowy sprzedazy rezerwowe;
albo

2) sprzedawca rezerwowy wskazany przez tego URD nie moze podjaé, nie podjat lub
zaprzestat sprzedazy rezerwowej z przyczyn, o ktdrych mowa w pkt. A.3.14.

— ENERGA-OPERATOR SA, dziatajac w imieniu i na rzecz tego URD, zawiera ze
sprzedawcag z urzedu umowe kompleksowa.

Zawarcie umowy kompleksowej nastepuje poprzez ziozenie przez ENERGA-OPERATOR SA
sprzedawcy z urzedu oswiadczenia o przyjeciu jego oferty.

Umowa kompleksowa jest zawierana na warunkach dotychczasowej umowy dystrybucyjnej
w zakresie warunkéw $wiadczenia ustug dystrybucji, grupy taryfowej oraz okresu
rozliczeniowego, na czas nieokreslony i obowiazuje od dnia zaprzestania wykonywania umowy
sprzedazy przez dotychczasowego sprzedawce albo umowy sprzedazy rezerwowej przez
sprzedawce rezerwowego lub niepodijecia sprzedazy rezerwowej przez takiego sprzedawce.
PowyZzszych zapisow nie stosuje sie do URD, o ktérych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b ustawy
Prawo energetyczne.

W przypadku zawarcia umowy kompleksowej stosuje sie pkt. B.5.

Sprzedawca z urzedu jest zobowigzany do zloZenia oferty zawierania umow kompleksowych
ZURD, na zasadach okreslonych w umowie, o ktorej mowa w pkt. A.4.3.7. i w okresie,
w ktorym petni zadania sprzedawcy z urzedu - nie moze tej oferty wycofaé.

Sposob skladania oferty oraz skiadania o$wiadczen o przyjeciu oferty, a takze wzér
o$wiadczenia o przyjeciu oferty okresla umowa, o ktérej mowa w pkt. A.4.3.7.

A8.17.

ENERGA-OPERATOR SA w terminie 5 dni kalendarzowych:

1) od zZlozenia sprzedawcy przez ENERGA-OPERATOR SA oéwiadczenia, o ktorym mowa
w pkt. A.8.2., wysle URD informacje o zawarciu i przyczynach zawarcia umowy sprzedazy
rezerwowej, osobie sprzedawcy rezerwowego i jego danych teleadresowych, innych
warunkow umowy sprzedazy rezerwowe, w tym ceny, albo

2) od ZloZenia sprzedawcy z urzedu przez ENERGA-OPERATOR SA oéwiadczenia, o ktorym
mowa w pkt. A.8.6. wySle URD informacjg o zawarciu i przyczynach zawarcia umowy
kompleksowej, osobie sprzedawcy z urzedu i jego danych teleadresowych.

A.8.8.

Po zawarciu umowy sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej z URD bedacym
konsumentem w trybie okreSlonym w niniejszym rozdziale, realizacja tej umowy oraz
spetnienie obowigzkéw wobec tych URD zgodnie z ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta, dokonywane sg bezposrednio pomiedzy sprzedawcy rezerwowym lub
sprzedawca z urzedu a tymi URD.

A.8.9.

Sprzedawca zobowigzuje sie powiadomi¢ ENERGA-OPERATOR SA o zakoriczeniu umowy
sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej, o ktorej mowa w pkt. A.8.6., zgodnie
zpkt. D.1.7.

W momencie uruchomienia CSWI i wejscia w zycie Zatacznika nr 6 do IRIESD, powiadomienie
realizowane bedzie zgodnie z pkt. F'.1.7., tego zalacznika oraz Zatacznikiem nr 7 do IRIESD.

A.8.10.

ENERGA-OPERATOR SA udostepnia sprzedawcy rezerwowemu dane dotyczace ilosci energii
elektrycznej zuzytej przez URD zgodnie z zasadami wskazanymi w pkt. C.1.17.

ENERGA-OPERATOR SA udostepnia dotychczasowemu sprzedawcy i sprzedawcy z urzedu
dane dotyczace ilosci energii elektrycznej zuzytej przez URD, w terminie 14 dni od dnia
rozpoczecia sprzedazy przez sprzedawce z urzedu temu URD. ,’/
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ITA.8.1 1.

W przypadku zakoriczenia obowigzywania umowy sprzedazy i niezgloszenia lub
nieskutecznego zgloszenia nowej umowy sprzedazy albo umowy kompleksowej, w przypadku
URD, o ktérych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b ustawy Prawo energetyczne, ENERGA-
OPERATOR SA zaprzestaje dostarczania energii elekirycznej URD.

A8.12.

W przypadku, gdy umowa sprzedazy rezerwowej przestala obowigzywaé lub ulegla
rozwigzaniu, a ENERGA-OPERATOR SA nie otrzymal informacji o zawarciu przez URD
umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy zgodnie z pkt. D.2., ENERGA-OPERATOR SA
zaprzestaje dostarczania energii elektrycznej URD.

A.8.13.

ENERGA-OPERATOR SA zaprzestaje realizacji umowy kompleksowej, o ktorej mowa w pkt.
A.8.6. albo umowy sprzedazy rezerwowej, o ktorej mowa w pkt. A.8.2., z dniem rozpoczecia,
zgodnie z IRIESD, $wiadczenia ustugi kompleksowej albo sprzedazy energii elektrycznej, na
podstawie umowy zawartej z wybranym przez URD sprzedawca.

D.3.7.

Na wniosek URD, ENERGA-OPERATOR SA przedstawia aktualng liste sprzedawcow, o ktorej
mowa w pkt. A.3.7. lit. a) lub b).
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